
1. Úvodní ustanovení 
1.Tyto obchodní podmínky upravují prodej permanentních vstupenek do fitness centra 
provozovaného společností TKSport s.r.o., se sídlem Tylova 2754, 397 01 Písek, IČO: 
21157731, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném u krajského soudu v Českých 
Budějovicích, dále jen „provozovatel“. 
Kontaktní osoba: Tomáš Kolínský tel. +420 722 908 931, email info@powergym.cz 
2.Zákazník odesláním objednávky potvrzuje, že se seznámil s těmito obchodními 
podmínkami, souhlasí s nimi a bere je na vědomí. 
 

2. Typy vstupenek (permanentek) 
Provozovatel nabízí zejména tyto typy vstupenek: 
​  Jednorázové vstupné - Jednodenní vstup (platnost pouze v den nákupu) 
​  Měsíční permanentka – neomezený vstup po dobu 30 dnů od aktivace. 
​  Čtvrtletní permanentka - neomezený vstup po dobu 90 dnů od aktivace 
​  Pololetní permanentka - neomezený vstup po dobu 180 dnů od aktivace 
​  Permanentka na 10 vstupů – 10 jednotlivých vstupů (platnost 3 měsíce od nákupu). 
​  Permanentka pro studenty – zvýhodněná verze výše uvedených vstupenek (nutné 
doložit oprávnění). 
 
Aktuální nabídka a ceny jednotlivých typů vstupenek jsou uvedeny na webových stránkách 
provozovatele nebo přímo v prodejním rozhraní. 
 

3. Objednávka a platba 
1.Nákup vstupenek probíhá prostřednictvím online objednávkového formuláře a platební 
brány [např. GoPay, Comgate apod.]. 
2.Platba je možná bezhotovostně platební kartou nebo jinými online platebními metodami 
dostupnými v platební bráně. 
3.Po úspěšné platbě obdrží zákazník potvrzení o nákupu na e-mail, který uvedl při 
objednávce. 
4.Všechny ceny jsou konečné a uvedeny včetně DPH. 
 

4. Doručení a aktivace permanentky 
1.Po úhradě je permanentka aktivována v systému fitness centra a v aplikaci Gymify.. 
2.Platnost permanentky začíná běžet dnem první aktivace nebo dle podmínek konkrétní 
vstupenky. 
 
 
 

5. Využití permanentky 
1.Permanentka je určena pouze pro osobní použití zákazníkem, na jehož jméno byla 
zakoupena. 
2.Zneužití (např. předání třetí osobě bez souhlasu provozovatele) může vést ke zrušení 
platnosti permanentky bez nároku na náhradu. 
3.Vstup do fitness centra se řídí provozním řádem, který je zákazník povinen dodržovat. 
 

6. Storno podmínky a reklamace 
1.V souladu s § 1837 písm. j) občanského zákoníku nelze od smlouvy o využití volného času 
ve stanoveném termínu odstoupit (např. permanentka s okamžitou platností). 



2.V případě technických problémů či nesprávně aktivované permanentky nás kontaktujte 
neprodleně na e-mailu: info@powergym.cz  
3.Reklamace budou vyřízeny bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 kalendářních dnů. 
 

7. Ochrana osobních údajů (GDPR) 
1.Provozovatel jako správce osobních údajů zpracovává údaje zákazníků v souladu s 
Nařízením (EU) 2016/679 (GDPR) a dalšími platnými právními předpisy. 
2.Zpracovávané údaje: jméno, příjmení, e-mail, telefonní číslo, případně další údaje 
potřebné k plnění smlouvy (např. typ vstupenky). 
Kontaktní osoba: Tomáš Kolínský tel. +420 722 908 931, email: info@powergym.cz 
3.Účel zpracování: realizace objednávky, vedení evidence vstupů, případná komunikace se 
zákazníkem. 
4.Osobní údaje nejsou předávány třetím stranám s výjimkou zpracovatelů zajišťujících 
provoz systému, platební brány a technickou podporu. 
5.Podrobnosti o zpracování osobních údajů, právech subjektů údajů a době uchování jsou 
uvedeny v Zásadách zpracování osobních údajů, dostupných na webových stránkách 
provozovatele. 
 

8. Závěrečná ustanovení 
1.Provozovatel si vyhrazuje právo tyto obchodní podmínky kdykoli změnit. Nové znění bude 
zveřejněno na webových stránkách a bude platné od data zveřejnění. 
2.Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné od [doplň aktuální datum účinnosti]. 
 


